
お
世
話
に
な
っ
て
お
り
ま
す
。

パ
ソ
コ
ン
サ
ポ
ー
ト
セ
ン
タ
ー
の
熊

谷
で
す
。

今
年
は
、
あ
っ
と
い
う
間
に
春
が

や
っ
て
き
た
か
の
よ
う
で
す
ね
。

年
度
末
、
年
度
初
め
、
新
た
な
動
き

も
あ
る
か
と
思
い
ま
す
。

生
物
の
強
さ
は
力
で
は
な
く
、
変
わ

り
続
け
る
こ
と
、
環
境
に
適
応
す
る
こ

と
が
最
大
の
強
み
と
言
い
ま
す
。

た
っ
た
一
度
の
人
生
で
す
。仕
事
も
、

プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
も
頑
張
っ
て
い
き
ま

し
ょ
う
！

＊　

＊　

＊

さ
て
、「
パ
ソ
コ
ン
サ
ポ
ー
ト
セ
ン

タ
ー
通
信
」
も
進
化
す
べ
く
、
今
回
で

こ
の
形
で
お
届
け
す
る
の
は
最
後
に
し

よ
う
と
思
っ
て
お
り
ま
す
。

次
回
か
ら
は
、よ
り
コ
ン
パ
ク
ト
に
、

役
に
立
つ
、
わ
か
り
や
す
い
形
式
で
ご

提
供
さ
せ
て
い
た
だ
く
つ
も
り
で
す
。

題
し
て
、「
５
分
で
わ
か
る
Ｉ
Ｔ

ニ
ュ
ー
ス
」
で
す
。

Ｆ
Ａ
Ｘ
の
形
態
は
そ
の
ま
ま
に
、
現

在
２
枚
の
内
容
を
１
枚
に
し
、
ど
ん
な

に
お
忙
し
い
方
で
も
短
時
間
に
読
ん
で

い
た
だ
け
て
役
に
立
つ
情
報
を
お
届
け

す
る
こ
と
が
目
標
で
す
。

で
は
、
今
月
も
張
り
切
っ
て
い
き
ま

し
ょ
う
！

見
積
〜
受
注
〜
売
上
〜
請
求
〜

入
金
管
理
ま
で
一
括
で
管
理
で
き
る

前
回
、
会
計
に
つ
い
て
ご
紹
介
し
ま

し
た
が
、
今
回
は
売
掛
、
買
掛
管
理
シ

ス
テ
ム
に
つ
い
て
ご
紹
介
致
し
ま
す
。

＊　

＊　

＊

み
な
さ
ん
は
、
見
積
、
伝
票
発
行
、

請
求
書
発
行
、
仕
入
管
理
ど
う
な
さ
っ

て
い
ま
す
か
？

Excel

を
使
っ
て
い
ら
っ
し
ゃ
る
方

も
多
い
よ
う
で
す
が
、Excel

に
も
限

界
が
あ
り
、
ど
う
し
て
も
二
度
手
間
、

三
度
手
間
が
増
え
て
き
ま
す
。

そ
こ
で
、
今
回
ご
紹
介
す
る
の
が
大

変
便
利
で
、
高
機
能
、
低
価
格
を
実
現

し
た
ソ
フ
ト
。
弥
生
株
式
会
社
の
「
弥

生
販
売
」
で
す
。

こ
の
ソ
フ
ト
の
特
徴
は
、

一
、 
見
積
〜
売
掛
管
理
、
仕
入
〜
買

掛
管
理
ま
で
ト
ー
タ
ル
管
理
が

可
能
。

二
、
在
庫
管
理
が
で
き
る
。

三
、
ど
ん
な
形
の
伝
票
も
作
れ
る
の

で
、
自
社
の
伝
票
形
式
を
変
え

る
必
要
が
な
い
。

四
、 

す
べ
て
の
デ
ー
タ
が
残
る
の
で
、

年
度
毎
の
集
計
や
、
月
毎
の
比

較
も
簡
単
に
で
き
る
。

 

な
ど
で
す
。

『
弥
生
販
売
』
は
前
号
で
ご
紹
介
し

た
『
弥
生
会
計
』
同
様
、
十
年
ほ
ど
前

は
別
の
名
前
で
三
十
万
円
ほ
ど
で
売
ら

場
所
に
よ
っ
て
は
早
咲
き
の
桜
が
咲
い

た
と
の
ニ
ュ
ー
ス
も
聞
か
れ
、
一
雨
ご
と

に
寒
さ
も
和
ら
い
で
ま
い
り
ま
し
た
。
と

は
い
え
朝
の
目
覚
め
の
悪
さ
は
一
向
に
改

善
さ
れ
ま
せ
ん
。
ど
う
も
、
私
の
寝
起
き

の
悪
さ
は
季
節
と
は
無
関
係
だ
と
い
う
こ

と
に
、
や
っ
と
最
近
気
付
い
た（
笑
）私
佐

藤
が
、
今
回
も
皆
さ
ん
に
事
務
所
で
起
き

た
、
ち
ょ
っ
と
印
象
的
？
だ
っ
た
出
来
事

を
お
伝
え
し
た
い
と
思
い
ま
す
。

そ
の
出
来
事
は
、「
マ
ウ
ス
が
反
応
し

な
い
の
で
何
と
か
し
て
欲
し
い
」
と
い
う

困
り
果
て
た
お
客
様
か
ら
の
一
本
の
電
話

か
ら
始
ま
り
ま
し
た
。

マ
ウ
ス
を
買
い
換
え
れ
ば
済
む
話
で
し

た
が
、
す
ぐ
に
ウ
ェ
ブ
上
の
デ
ー
タ
を
取

り
出
し
、
印
刷
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
の

で
、
リ
モ
ー
ト
操
作
で
何
と
か
し
て
ほ
し

い
と
の
ご
相
談
で
し
た
。
私
自
身
、
マ
ウ

ス
を
全
く
使
わ
ず
に
作
業
を
行
っ
た
経
験

が
無
か
っ
た
た
め
、
正
真
正
銘
の
「
初
体

験
」
と
な
っ
た
訳
で
す
が
、
想
像
以
上
に

困
難
を
極
め
る
作
業
と
な
り
、
対
応
が
終

わ
っ
た
時
に
は
一
日
分
の
エ
ネ
ル
ギ
ー
を

使
い
果
た
し
た
よ
う
な
気
分
に
な
り
ま
し

た
。（
笑
）

普
段
当
た
り
前
の
よ
う
に
使
っ
て
い
る

マ
ウ
ス
が
こ
ん
な
に
も
便
利
で
重
要
な
道

具
だ
っ
た
と
は
。
本
当
に
良
い
経
験
を
さ

せ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。皆
さ
ん
も
一
度
、

お
時
間
に
余
裕
の
あ
る
と
き
に
で
も
マ
ウ

ス
な
し
作
業
を
お
試
し
に
な
っ
て
み
て
は

い
か
が
で
し
ょ
う
か
？　
　
　
　
（
佐
藤
）

パソコンサポートセンター　http://www.pc-supprt.co.jp

れ
て
い
ま
し
た
。
そ
れ
が
弥
生
と
い
う

別
の
低
価
格
ソ
フ
ト
と
統
合
し
て
今
の

形
に
な
っ
た
の
で
す
。

で
す
か
ら
、
販
売
管
理
ソ
フ
ト
は
多

数
あ
り
ま
す
が
、
低
価
格
で
高
機
能
と

い
う
点
に
お
い
て
、こ
の
『
弥
生
販
売
』

に
か
な
う
も
の
は
あ
り
ま
せ
ん
。

私
た
ち
も
、
弥
生
の
サ
ポ
ー
ト
を
中

心
に
活
動
し
て
き
て
ま
す
の
で
、
そ
の

場
で
対
応
可
能
で
す
。
当
然
、
リ
モ
ー

ト
サ
ポ
ー
ト
も
し
ま
す
の
で
、
パ
ソ
コ

ン
サ
ポ
ー
ト
セ
ン
タ
ー
の
お
客
様
が
使

え
な
い
と
い
う
こ
と
は
考
え
ら
れ
ま
せ

ん
。こ

ん
な
お
客
様
に
お
薦
め
で
す
。

 

弊
社
で
は
、
従
業
員
が
一
名
の
お
客

様
〜
数
十
名
の
お
客
様
ま
で
幅
広
く
お

使
い
い
た
だ
い
て
お
り
ま
す
。

便
利
な
ソ
フ
ト
の
紹
介

一
、 

手
書
き
で
伝
票
を
書
い
て
い

る

二
、 

集
計
作
業
や
売
上
資
料
の
作

成
が
面
倒
だ
と
思
っ
て
い
る

三
、 

事
業
所
の
人
数
が
少
な
い

四
、 

使
い
た
い
が
、
使
い
こ
な
せ

る
か
不
安
に
感
じ
て
い
る

こんな場合にお薦め

発　行

発行人：熊谷 美
みの る

威
〒987-0511

宮城県登米市佐沼字
中江２丁目７-11

 0120-64-0577
FAX 0220-22-0559
http://www.pc-support.co.jp
info@pc-support.co.jp

パソコンサポートセンターは
パソコンを無理なく

無駄なく徹底的に活かす！

合資会社スマイル
http://www.smile-up.com

が運営しています。

平
成
十
九
年 

第
八
号

パ
ソ
コ
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セ
ン
タ
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通
信

少
し
の
勇
気
と
笑
顔
を
届
け
る
パ
ソ
コ
ン
情
報
紙



一
、 W
indow

s
®V
ista

に

 

関
す
る
注
意

 
W
indow

s
®V
ista

の
発
売
か
ら

２
か
月
が
過
ぎ
ま
し
た
が
、
み
な

さ
ん
焦
ら
ず
ご
購
入
は
お
控
え
下

さ
い
。
動
作
し
な
い
ソ
フ
ト
が
多

数
あ
る
た
め
、
業
務
に
使
用
す
る

パ
ソ
コ
ン
の
場
合
は
仕
事
に
支
障

を
き
た
す
恐
れ
が
あ
り
ま
す
。

 

ご
購
入
な
さ
い
ま
す
と
、
ソ
フ
ト

ま
で
購
入
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い

場
合
が
あ
り
ま
す
。
ご
購
入
を
検

討
中
の
方
は
、
ご
相
談
下
さ
い
。

一
、 弥
生
会
計
の
青
色
申
告
に
つ
い
て

 

『
弥
生
会
計
』
を
お
使
い
の
お
客

様
で
、
青
色
申
告
な
さ
っ
て
い
る

方
に
ご
注
意
で
す
。
毎
年
変
わ
る

青
色
申
告
の
様
式
に
合
わ
せ
て
印

刷
を
す
る
場
合
は
、
ソ
フ
ト
の
保

守
契
約
が
必
要
に
な
り
ま
す
。

 

申
告
直
前
に
あ
わ
て
る
こ
と
が
無

い
よ
う
、
今
の
う
ち
に
弥
生
の
保

守
サ
ー
ビ
ス
に
ご
加
入
下
さ
い
。

一
、 か
ん
た
ん
！　

安
い
！

 

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
更
新
シ
ス
テ
ム

 
C
hoose! 

大
好
評
!!

 
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
が
必
要
と
思
っ
て

い
て
も
、
実
際
に
始
め
る
の
は
大

変
な
も
の
。月
額
八
九
〇
〇
円(

税

別)
で
気
軽
に
始
め
ら
れ
る
ホ
ー

ム
ペ
ー
ジ
、
い
か
が
で
す
か
？

FAXサービスの停止をご希望の方はこちらへチェックをしていただきそのままご返信ください。 
□今後 FAXを送らないでほしい（会社名　　　　　　　　　　　FAX番号　　　　　　　　　　　）

次
回
は
装
い
を
新
た
に
、
生
ま
れ

変
わ
っ
た
「
パ
ソ
コ
ン
サ
ポ
ー
ト

セ
ン
タ
ー
通
信
」
を
お
送
り
し
ま

す
。
お
楽
し
み
に
！

パソコンサポートセンター　http://www.pc-supprt.co.jp

一
、 パ
ソ
コ
ン
サ
ポ
ー
ト
セ
ン
タ
ー

割
引
券

 

期
限
が
19
年
４
月
末
と
な
っ
て
お

り
ま
す
が
、
期
間
無
制
限
延
長
で

使
用
可
能
と
い
う
こ
と
に
し
ま
し

た
。  

ぜ
ひ
、
期
限
を
気
に
せ
ず
ご

活
用
下
さ
い
。

一
、 

Ｗ
Ｅ
Ｂ
カ
メ
ラ
プ
レ
ゼ
ン
ト

  

実
は
、
先
日
数
十
個
の
Ｗ
Ｅ
Ｂ
カ

メ
ラ
を
引
き
取
り
ま
し
て
、
処
分

に
困
っ
て
お
り
ま
す
。  

10
万
画
素

と
少
々
頼
り
な
い
物
で
す
が
、
無

料
で
プ
レ
ゼ
ン
ト
致
し
ま
す
。

 

Ｗ
Ｅ
Ｂ
カ
メ
ラ
は
、
パ
ソ
コ
ン
で

テ
レ
ビ
電
話
を
す
る
場
合
に
使
い

ま
す
。
ご
興
味
の
あ
る
方
は
、
熊

谷
ま
で
「
Ｗ
Ｅ
Ｂ
カ
メ
ラ
下
さ
い
」

と
、
ご
連
絡
下
さ
い
。

一
、 

お
客
様
の
ニ
ー
ズ
調
査
を

 

行
っ
て
お
り
ま
す
。

 

サ
ー
ビ
ス
向
上
の
た
め
、
訪
問
の

際
に
、
理
想
の
サ
ポ
ー
ト
や
現
在

お
困
り
の
こ
と
な
ど
に
つ
い
て
、

お
伺
い
す
る
こ
と
が
ご
ざ
い
ま

す
。
お
時
間
が
ご
ざ
い
ま
し
た
ら
、

ぜ
ひ
本
音
で
御
意
見
を
頂
戴
で
き

れ
ば
、
お
客
様
に
喜
ん
で
い
た
だ

け
る
サ
ー
ビ
ス
の
実
現
に
大
変
力

に
な
り
ま
す
。

 

よ
ろ
し
く
お
願
い
致
し
ま
す
。

　今年も桜の季節がやってま
いりました。
　関東ではすでに開花宣言が
出され、仙台でも4月4日が
開花予想日だそうです。暖冬
の影響もあってか、平年より
1週間ほど早いのだとか。
　もうすでにお花見の準備万
端という方もいらっしゃるの
ではないでしょうか？

　 さ て、Windows®Vista が
発売されてから約2か月が経
過し、サポートなどで訪問し
た際にお客様から「Vista っ

てどうなの？」と聞かれるこ
とが増えてきました。
　私もまだまだ使い慣れてお
らず、正直「ん～…どうなん
でしょう？」という状況。（笑）
　もっと具体的な話ができる
よう、Vista についての知識
を深めるため勉強したいと思
います。

＊　＊　＊
 ちなみに、現在多くご利用い
ただいているWindows®XP
については、2014年 4月8
日までメーカーサポートが提
供されますので安心です。
　タイミングを見極めながら
Vista 導入のご提案をしてい
きたいと思いますので、よろ
しくお願いします。

こ
う
い
う
業
務
用
ソ
フ
ト
は
難
し
い

と
思
っ
て
い
ら
っ
し
ゃ
る
方
、
大
き
な

間
違
い
で
す
。

い
ち
ば
ん
難
し
い
の
は
、W

ord

や

Excel

な
ど
の
や
り
た
い
こ
と
を
考
え

て
、
自
分
で
一
か
ら
作
ら
な
け
れ
ば
な

ら
な
い
ソ
フ
ト
。

弥
生
販
売
仕
入
の
よ
う
な
、
業
務
の

流
れ
に
合
わ
せ
て
作
ら
れ
て
い
る
ソ
フ

ト
は
、実
は
い
ち
ば
ん
簡
単
な
の
で
す
。

と
は
い
え
、
全
く
使
っ
た
こ
と
が
な
け

れ
ば
最
初
は
指
導
が
必
要
で
す
が
、
パ

ソ
コ
ン
を
全
く
使
っ
た
こ
と
が
な
い
方

で
も
短
い
期
間
で
使
え
る
よ
う
に
な
り

ま
す
。
も
ち
ろ
ん
、
パ
ソ
コ
ン
サ
ポ
ー

ト
セ
ン
タ
ー
で
サ
ポ
ー
ト
す
る
方
に
は

決
し
て
使
え
な
い
と
い
う
こ
と
は
ご
ざ

い
ま
せ
ん
。

＊　

＊　

＊

売
上
の
管
理
を
し
な
い
会
社
な
ど
存

在
し
な
い
で
す
よ
ね
。
伝
票
を
手
書
き

し
た
り
、Excel

で
独
自
の
フ
ォ
ー

マ
ッ
ト
や
集
計
資
料
を
作
っ
た
り
す
る

こ
と
で
、
無
駄
に
し
て
い
る
手
間
、
時

間
、
ど
れ
だ
け
あ
る
か
考
え
て
み
て
く

だ
さ
い
。

価
格
は
、

プ
ロ
フ
ェ
ッ
シ
ョ
ナ
ル（
販
売
／
仕
入
管
理
）

↓
八
万
四
千
円
（
税
込
）

ス
タ
ン
ダ
ー
ド
（
販
売
管
理
の
み
）

↓
四
万
二
千
円
（
税
込
）

と
な
っ
て
お
り
ま
す
。

離
れ
て
い
る
各
拠
点
で
使
用
し
た
い

場
合
は
、N

E

と
い
う
遠
隔
地
の
ネ
ッ

ト
ワ
ー
ク
対
応
版
も
ご
ざ
い
ま
す
。

指
導
が
必
要
な
場
合
、
メ
ー
カ
ー
公

認
の
指
導
員
に
よ
る
操
作
指
導
が
一
回

二
時
間
四
万
円
と
、
少
々
か
か
り
ま
す

が
、
実
は
こ
ち
ら
の
方
が
大
切
で
す
。

た
だ
ソ
フ
ト
を
持
っ
て
い
る
だ
け
で

は
何
の
役
に
も
立
ち
ま
せ
ん
。
そ
れ
を

ど
う
や
っ
て
生
か
す
の
か
が
一
番
の
ポ

イ
ン
ト
で
す
。

他
社
の
高
機
能
ソ
フ
ト
は
ソ
フ
ト
だ

け
で
二
、三
十
万
し
ま
す
か
ら
、
指
導

を
三
回
、
六
時
間
受
け
た
と
し
て
も
ま

だ
割
安
で
す
よ
ね
。

機
能
や
導
入
事
例
、
作
成
で
き
る
資

料
な
ど
詳
細
は
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
に
掲
載

さ
れ
て
い
ま
す
の
で
、
興
味
の
あ
る
方

は
ご
覧
く
だ
さ
い
。

http://w
w
w
.yayoi-kk.co.jp/

迷
っ
て
い
ら
っ
し
ゃ
る
お
客
様
、
実

際
に
操
作
を
体
験
し
て
み
て
か
ら
決
め

た
い
、
と
い
う
お
客
様
は
こ
の
機
会
に

一
度
ご
相
談
下
さ
い
。
御
社
に
と
っ
て

ど
う
か
、
効
果
が
あ
が
る
見
込
み
が
あ

る
の
か
、
導
入
時
の
指
導
が
ど
の
ぐ
ら

い
必
要
か
、
な
ど
一
緒
に
検
討
い
た
し

ま
す
。
い
つ
で
も
お
力
に
な
り
ま
す
！


